ety Guide de l'utilisateur AGRINET

GUIDE DE I’UTILISATEUR

Connexion

Pour vous connecter et accéder a votre compte, vous devez saisir votre IDENTIFIANT (code
d’acces) et votre MOT DE PASSE dans les champs correspondant.

Bienvenue sur Agrinet

CREDIT AGRICOLE

Page d'accueil du site  Guide de l'utilisateur

Identifiez vous

Identifiant .-|>
Mot de passe ‘b

[ Connexion ]

Mot de passe oublié?
Inscription

NB : en cas d’oubli de votre mot de passe, cliquez sur « Mot de passe oublé ». Dans la fénetre
qui s’affiche.
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Guide de l'utilisateur AGRINET

Saisissez votre email |

Saisissez votre code secret ||

[ Envoyer ] [ Fermer

Saisissez Padresse email enregistré ainsi que votre code secret puis cliquez sur envoyer.

NB : Si vous ne connaissez pas encore votre code secret, prenez contact avec notre service
assistance par email : cncas@cncas.sn ou par téléphone au (+221) 33 839 36 36.

Un email vous sera envoyé avec un lien vers une page vous permettant de récupérer votre mot
de passe.

©Caisse Nationale de Crédit Agricole du Sénégal Place de I'Indépendance - Ex Immeuble Air Afrique 31-33, Rue Elhadji
Amadou Assane NDOYE x Colbert DAKAR - Sénégal BP 3890 Dakar Tél.: (221)33 839 36 36 Fax: (221) 33 821 26 06 Page 2


mailto:cncas@cncas.sn

ety Guide de l'utilisateur AGRINET

Page d’accueil

Une fois l'authentification réussie, la page suivante s’affiche alors :

&E @grinet \N\*’A ‘

Accueil | Relevé des mouvements | Extraits et avis | Sécurité

R, [Déconnexion]
Modifier votre fiche client

Bienvenue(s) sur Agrinet votre service de banque en ligne!

| Mous contacter | Aide

Gréce a agrinet, vous pouvez a présent Accédez quotidiennement aux informations suivantes sur vos comptes :

- Le solde de vos comptes

- L'historique des mouvements sur vos comptes
- Les extraits de comptes mensuels

- Les avis de débit et de crédit

- Le téléchargement de fichiers ETEBACs
Si vous disposez d'un logiciel de rapprochement bancaire ou de gestion de trésorerie, configuré sous format ETEBAC 3 ou autres, cette
option permet de sélectionner et de télécharger sur votre disque dur toutes les informations transmises par la CNCAS.

Les données bancaires peuvent ainsi étre intégrées directement aux systémes comptables internes, grace aux différents logiciels
existants.

La bangue qui partage vos réalités!

Sur cette page, vous avez juste apres la banniére, un menu constitué des éléments suivants :
> Accueil : Permet derevenir ala page d’accueil
> Relevé des mouvements : pour la consultation des opérations sur vos comptes inscrits

> Extraits etavis : pour le télechargement des extraits de comptes mensuels, des extraits
ETEBAC, des avis de débit et de crédit

> Seécurité : pour la modification de votre mot de passe ou de votre code secret
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> Nous contacter : pour nous faire parvenir un courrier électronique

» Aide : pour consulter le guide d’utilisation

Consultations des mouvements

Pour voir les opérations enregistrées sur vos comptes, il vous faut cliquer sur le lien « relevé
des mouvemments » et accéder ainsi a la page ci —dessous :

g @grinet \\\; .g/,k_._ ‘

Accueil | Relevé des mouvements | Extraits et avis | Sécurité

| Nous contacter | Aide

~ [Déconnexion]
4 2 3 1,
Compte [o1001- a1 [~ ] Du 28/02/2013 Au 07/02/2013 Sens Débit et crdcit [ ]
4 4 1 of1 b Pl ] 100%  [=] Find |Next - & &

RELEVE D'OPERATIONS DU 28/02/2013 AU 07/03/2013

CRIDIT AGRCOLE

AGENCE:  Dakar NUMERO cOMPTE: (g
CLIENT: “ SOLDE COMPTABLE: 200 094

05032013  RETRAIT ESPECES (CHQ 1207010 24 600 04/03/2013
04/03/2013  RETRAIT GA DK1 01001 040313 15 155 000 0 01/03/2013
28/02/2013  VIREMENTS DAHIRA MOUTAHABINA F 2500 0 27/02/2013
28022013  FRAISDEM  OM 00152/S 0 76000  28/02/2013

Date d'édition:  07/03/2013 11:11:33 TOTAUX: 182 100 76 000

Sur cette page vous avez un certains nombre d’éléments vous permettant de générer un relevé
de compte a votre guise. Les plus important sont numérotés en bleu sur capture ci-dessus :
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1- Correspond a la liste des comptes que vous avez inscrit

2et3 — Correspondent respectivement a la date de début et de fin de la période pour
laquelle vous désirez visualiser les mouvements.

4- permet de choisir le sens des opérations qui vous interessent (DEBIT,CREDIT ou
DEBIT et CREDIT). Par défaut, vous avez les opérations de débit et de crédit.

Editions de documents

AGRINET vous donne aussi la possibilité d’éditer votre relevé dans les formats
EXCEL,WORD et PDF. Pour ce faire, cliqguez sur 'image de disquette puis sélectionnez
votre format comme indiqué ci-dessous en 1 :

g @grinet N yf’i' ‘

Accueil | Relevé des mouvements | Extraits et avis | Sécurité

—

Compte 01001 01 [~ | Du 28/02/2013 Au 07/02/2013 Sens Diébit et crédit | w | Afficher
M o491 |1 b MID e 100%  |v] Find |Next (B~ @ [@i—> 8
RELEVE D'OPERATIONS DU 28/02/2013 AU [ oF 43 - j

AGENCE:  Dakar NUMERO COMPTE:
vt N SOLDE COMPTABLE: 200 094

| Nous contacter | Aide

05/03/2013  RETRAIT ESPECES (CHQ 1207010 24 500 04/03/2013

04/03/2013  RETRAIT GA DK1 01001 040313 15 155 000 0 01/03/2013

28/02/2013  VIREMENTS DAHIRA MOUTAHABINA F 2500 0 27/02/2013

28/02/2013  FRAISDEM  OM 00152/$ 0 76000  28/02/2013
Date d'édition:  07/03/2013 11:11:33 TOTAUX: 182 100 76 000
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AGRINET vous donne aussi la possibilit¢ d’imprimer directement votre relevé. Pour cela
cliquez sur Pimage d’imprimante comme indiqué en « 2 » sur la capture ci-dessus.

NB : les boutons de pagination sont indiqué en 3 sur la capture precédente.

Téléchargement Extraits et avis

Pour télécharger un avis, un extrait ETEBAC ou encore un Extrait de compte, il suffit de
cliquez sur le lien correspondant comme décrit plus haut.

Vous accedez a une page avec une liste de documents téléchargeables. Il vous suffit de cliquer
sur le lien « télécharger » correspondant pour lancer le téléchargement.

g (@grinet \Q ‘ ‘

Accueil | Relevé des mouvements | Extraits et avis | Sécurité | Nous contacter | Aide

[Déconnexion]

Documents

Téléchargez vos extraits

Choisissez un

compte Py 1000 -9 01-G [=]

Télécharger EX_| EXTCPT_STRIN_! R 1003 pdf 02/04/2012 08:54:04
Télécharger EX_EXTCPT_STRIN_ g ogmeiil 1003.pdf 02/04/2012 08:56:50
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Parametres de sécurité

Pour changer votre mot de passe ou votre code secret :

> Allez dans le menu « sécurité » puis cliquez sur « changement de mot de passe » ou
« changement de code secret »

» Dans la nouvelle page, saisissez votre mot de passe actuel (ou votre code actuel )dans

le champ correspondant puis votre nouveau mot de passe (ou nouveau code) dans les
deux autres champs correspondants.

&E @grinet \\\‘!\‘ /‘1 ‘

Accueil | Relevé des mouvements | Extraits et avis | Sécurité
~———

{Déconnexion}

| Nous contacter | Aide

Sécurité

Changement de mot de passe

Ancien mot de passe

Confirmer nouveau mot de passe

|

Nouveau mot de passe | -
|
[

Changer le mot de passe

©Caisse Nationale de Crédit Agricole du Sénégal Place de I'Indépendance - Ex Immeuble Air Afrique 31-33, Rue Elhadji

Amadou Assane NDOYE x Colbert DAKAR - Sénégal BP 3890 Dakar Tél.: (221)33 839 36 36 Fax: (221) 33 821 26 06 Page 7



ety Guide de l'utilisateur AGRINET

CALDIT AGRICOLE -
| Nous contacter | Aide

Sécurité

Changement de code secret

Ancien code

%

Nouveau code

*

Confirmer nouveau code | |
[ Changer le code secret
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Contacts

Vous avez aussi la possibilité de nous envoyer directement un courrier électronique. 1l vous
suffit de cliquer sur « contactez nous ».

Qﬂ@grinet \\\‘ ‘V‘ ‘

Accueil | Relevé des mouvements | Extraits et avis | Sécurité | MNous contacter | Aide
Societe Dabakh Malick [Déconnexion]

Formulaire de contact

Envoyer nous un courrier electronique

|
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